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Die Swakopmunder Buchhandlung:
eine bewahrte Adresse fiir deutsche Biicher in Namibia

Mit deutschen Buchern auf Safari

:ﬁ ' Nicht nur Einheimische, sondern auch immer

mehr deutsche Touristen zahlen zu den Kunden

[ der deutschen Buchhandlung im siidwestlichen

~ Afrika. Um seinen Kunden alle Wiinsche zu

erfiillen, vertraut Anton von Wietersheim auf
327 den Service von KNV,

; el Ein Buchhandlungsportrit.

Das Team der Swakopmunder Die vierten Besitzer in (ber 100 Jahren Buch-

Buchhandlung erfiillt (fast) SR handlungs-Geschichte: Anton und Monika

jeden Kundenwunsch. von Wietersheim.

Ein Stiick Kolonialgeschichte

Die Geschichte der Swakopmunder
Buchhandlung beginnt 1896 als Teil
eines Kolonialwarenladens, vier Jahre
bevor sie offiziell in das Gesell-
schaftsregister eingetragen wurde,
Was dann folgt, spiegelt auch ein
wenig den Lauf der Geschichte:
Zwischenzeitlich wird eine Zeitung
mit herausgegeben, es werden
Filialen erdffnet und auch wieder
geschlossen. Wihrend des Ersten
Weltkriegs wird die Buchhandlung
zur Druckerei fiir Notgeld. Nach dem
Krieg wechseln mehrmals die Be-
sitzer. Heute gehort die Buchhand-
lung Anton von Wietersheim und
seiner Frau Monika, die groBen Wert
auf Vielfalt und Aktualitit ihres Sorti-
ments legen. Ob Zeitschriften oder
Zeitungen, Literatur oder Politik, ob
Romane in Deutsch, Englisch oder
Afrikaans, in der Swakopmunder
Buchhandlung wird, wenn méglich,
jeder Wunsch erfiillt,

Umsatzfaktor Tourismus

Seit den 80er Jahren und vor allem
mit der Unabhéngigkeit 1990 ist die
Beliebtheit Namibias als Reise- und
Safari-Land sehr gestiegen. So wurde
die Swakopmunder Buchhandlung
zunehmend zur Anlaufstelle fiir
Feriengéste und Touristen aus dem
In- und Ausland. Da kommt es nicht
von ungefdhr, dass inzwischen der
Reisemarkt fiir gut ein Drittel des
Umsatzes sorgt.

GroBe Herausforderung:
die Sortimentsgestaltung
Die unterschiedliche Kundschaft
erfordert ein auBergewohnlich
breit gefdchertes Angebot -
inhaltlich wie sprachlich. Auch
die grofie Entfernung zu den
Lieferanten, die hauptsich-
lich in Deutschland und
Sﬁdafrika sitzen,

macht eine umfang-

reiche Lagerhaltung
notwendig. Es gilt also,

N
A A

Lieferfristen und -kosten sowie Kosten
fiir die Lagerhaltung sorgfaltig abzu-
wigen, um den Kunden den gewohn-
ten Standard bieten zu kénnen. Uber
die Barsortimentsbestellungen er-
reicht die Buchhandlung schnell ein
kostengiinstiges Frachtvolumen;
zudem profitiert sie vom wachsenden
Angebot englischsprachiger Biicher
bei KNV. ,Es ist das schénste Kompli-
ment fiir uns, wenn unsere Kunden
die Aktualitit und Fiille unseres
Angebotes bestaunen,” sagt Anton
von Wietersheim. ,Meistens
kénnen wir ihre
Wiinsche auf der
Stelle realisieren -
dank des per-
fekten Service
von KNV!I“
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